
KI, die Freiräume schafft. 
Für HR, für Menschen.
Sage Copilot bringt Künstliche Intelligenz direkt in 
Ihre HR-Prozesse – einfach, sicher und praxisnah. Als 
integrierte KI-Assistenz in Sage DPW unterstützt Sage 
Copilot dort, wo Zeit verloren geht: bei der Suche nach 
Informationen und wiederkehrenden HR-Prozessen.

Sage Copilot



Mehrwert für 
jede Zielgruppe

Für HR-Office
Mehr Effizienz. Weniger Aufwand.  
Mehr Zeit für Menschen.
HR-Teams stehen unter hohem Druck: steigende 
Komplexität, neue Gesetze, hohe Erwartungen. 
Sage Copilot entlastet im Tagesgeschäft – direkt 
im System.

Typische Anwendungsbereiche

•	 Durchsuchen der Software-Dokumentation: Sage  
Copilot erklärt Funktionen der Software sofort verständ-
lich, basierend ausschließlich auf von Sage DPW frei-
gegebenen Inhalten. — z. B. „Wie richte ich das Modul 
FairPay ein?“

•	 Konfiguration der Software: Unterstützung bei  
Einstellungen und Prozessen.  — z. B. „Wann wird die Mit-
tagspause abgezogen und in welcher Höhe?“

•	 Legal & Compliance: Hilfe bei lokalen gesetzlichen  
Fragen in Kooperation mit Manz. — z. B. „Welche rechtli-
chen Vorgaben gibt es für Elternzeit?“

•	 Plausibilitätsprüfung der Lohnverrechnung: KI  
erkennt Auffälligkeiten in der Lohnverrechnung. — z. B. 
„Ergeben sich Auszahlungsdifferenzen im Vergleich zur 
Vorperiode?“

Ihr Nutzen

•	 Automatisierter Support bei HR-Prozessen 
•	 Schnellere Informationsfindung 
•	 Reduktion manueller Aufgaben 
•	 Unterstützung bei Compliance & Payroll

Für Mitarbeitende im  
Employee Self Service (ESS)
Mehr Transparenz.  
Bessere Employee Experience.  
Weniger Frustration.
HR kennt das nur zu gut: Mehrmals täglich kommen 
dieselben Fragen von Mitarbeitenden. Dabei sind 
die Antworten meist längst dokumentiert – sie 
werden nur nicht gefunden. Sage Copilot macht 
diese Informationen sofort zugänglich und ent-
lastet HR spürbar.

Typische Anwendungsbereiche

•	 Fragen im ESS zu Unternehmensrichtlinien: Sage  
Copilot greift auf die von Ihnen im digitalen Personalakt 
hinterlegten Dokumente zu und liefert eine passende,  
verständliche Antwort – auf Wunsch in verschiedenen  
Sprachen. – z. B. „Wie werden Zuschläge korrekt bei der 
Arbeitszeit erfasst?“

•	 Geführte HR-Prozesse mit dem Sage DPW Agent 
z. B. „Überprüfe meine Nettozettel, ob die Pendler- 
pauschale für das gesamte Jahr bezahlt wurde?“ 

Ihr Nutzen

•	 Weniger Rückfragen an HR
•	 Höhere Selbstständigkeit Ihrer Mitarbeitenden
•	 Einheitliche Informationen für alle
•	 24/7 Verfügbarkeit
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Für Führungskräfte im  
Manager Self Service (MSS)
Mehr Zeit für Mitarbeiterführung.  
Weniger Zeit für Administration.
Führungskräfte brauchen Informationen schnell, 
verlässlich und im richtigen Kontext. Sage Copilot 
unterstützt bei Abfragen, Genehmigungen und 
operativen HR Themen – ohne zusätzliche Tools.

Typische Anwendungsbereiche

•	 Fragen im MSS zu Unternehmensrichtlinien: Sage 
Copilot liefert die Antwort sofort – passend zur Rolle der 
Führungskraft. Optional auch in mehreren Sprachen. 
z. B.  „Was muss ich bei der Freigabe von Mehr-/Überstun-
den beachten?“

•	 Unterstützung durch den Sage DPW Agent bei  
Routineaufgaben und Team-Übersichten 
z. B. „Wer ist über die Weihnachtsfeiertage auf Urlaub?“  
oder „Genehmige alle Abwesenheitsanträge, wo zumindest 
eine Vertretung verfügbar ist.“

Ihr Nutzen

•	 Direkter Zugriff auf relevante HR-Informationen 
•	 Unterstützung bei Führungsaufgaben 
•	 Zeitersparnis bei administrativen Themen
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Vertrauen als Fundament 
Dank AI Trust Label.
Sage Copilot ist mit dem AI Trust Label von Sage  
gekennzeichnet. Das bedeutet für Unternehmen:

•	 Verantwortungsbewusste KI-Entwicklung
•	 DSGVO  & EU AI Act Konformität
•	 Security by Design
•	 Keine Nutzung von Kundendaten zum Training
•	 Alle Daten bleiben in der EU

Das Ergebnis 
HR & KI arbeiten zusammen.
Sage Copilot ersetzt keine Menschen,  
sondern nimmt ihnen Arbeit ab.

•	 Weniger repetitive Aufgaben
•	 Mehr Klarheit
•	 Mehr Zeit für das, was zählt: Menschen und Entscheidungen
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Sage GmbH

Stella-Klein-Löw-Weg 15 
1020 Wien

+43 1 277 04 
info@sagedpw.at

www.sagedpw.at

Sage GmbH ist mit der Sage DPW-Produkt- 
palette führender Anbieter für Personal-
management-Software. Mit unserem 
umfassenden Produktportfolio bieten wir 
Softwarelösungen für alle Bereiche des 
Personalwesens. Sage DPW-Software ist 
bei über 1.000 Kunden implementiert, vom 
mittelständischen bis zum multinationalen 
Unternehmen, in verschiedensten Branchen.
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